UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG SONG TRIi Déc lap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 104 /BC-UBND Séng Tri, ngay 16thang?  nam 2025
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh va thwe hién thi
tuc hanh chinh trén méi truwong dién tir quy I1I nam 2025

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan dan tinh

Thuc hién Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ciia Vin phong
Chinh phti quy dinh ché do bao céo dinh ky va quan 1y, sir dung, khai thac Hé thong
thong tin bao cao cua Van phong Chinh phu; UBND phuong Song Tri bao cao cong
tac klem soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyet thu tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién ti
Quy III nam 2025 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Ngay sau khi di vao hoat dong mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cép,
UBND phuong Song Tri dé chi dao cac phong chuyén mén va Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong phuong tlep tuc ké thira va thuc hién ké hoach kiém so4t thi tuc hanh
chinh va thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong ban hanh kém theo Quyet dinh
s6 739/QD-UBND ngay 14/02/2025 ctia UBND thi xa Ky Anh (ct); theo do tr1en khai
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh (TTHC) thugc thAm quyén giai quyét cap x3 va
cap huyén (cu) de kip thoi klen nghi, dé xuat dén cac nganh dleu chinh TTHC phu
hop véi thaim quyén giai quyet theo mo hinh chinh quyén 02 cp.

- 100% TTHC thudc tham quyén UBND phuodng di duoc dua vao tiép nhan
giai quyét tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong.

2. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai van ban quy pham phap luat

Trong quy III nam 2025, UBND phuong khong c6 danh gia tac dong véan ban
quy pham phap luét c6 quy dinh TTHC thuge tham quyén giai quyét.

3. Vé cong b, cong khai TTHC

Thuc hién cac quyét dinh cong bd TTHC ctia UBND tinh; UBND phuong chi
dao Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng trién khai niém yét, cong khai day du, kip
thoi va Ban bién tap cong tin dién tir dang tai trén Cong thong tin dién tir phuong,
Trang thong tin dién tir phuong theo quy dinh, bao dam chinh xac, r6 rang (bao gom
ca niém yét bang ma QR) tao diéu kién thuan loi cho to chirc, c4 nhan tim hiéu, tra
curu va thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

Ung dung phan mém tiép nhéan tha tuc hanh chinh dich vu cong tryc tuyén da
dam bao hoat dong on dinh, lién thong vai céng dich vy cong quéc gia.



4. Ra soat, don gian hoa TTHC
Thuc hién Quyét dinh s 739/Qb-UBND ngay 14/2/2025 vé viéc ban hanh Ké
hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thue hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
nam 2025 (thuc hién nhiém vu chuyén tiép sau khi trién khai mé hinh chinh quyén
dia phuong 02 cp), UBND phuodng Song Tri di c6 Bao cdo s 69/BC-UBND ngay
19/8/2025 vé két qua ra soat thu tuc hanh chinh nam 2025, cu thé:

- S6 thu tuc dua vao ra soat 10 TTHC gdm: (1) Cho phép chuyén muc dich sir
dung dt ddi véi trudng hop khong thude dién chip thuin chi truong dau tu theo quy
dinh cta phap luat vé dat dai ma ngudi xin chuyén muc dich sir dung dat 1a ho gia
dinh, c4 nhan; (2) Pang ky hoat dong ddi voi co so tro gitp xa hoi dudi 10 doi tuong
c¢6 hoan canh khé khan; (3) Hoa giai tranh chap dat dai cap x; (4) Thong bao chdm
dat hoat dong thu vién cOng déng; (5) Thu tuc cép ban sao ho tich; (6) Thu tuc cép
gidy x4ac nhan tinh trang hon nhan; (7) Thu tuc thay doi, cai chinh, bd sung thong tin
ho tich; (8) Thi tuc cip gidy dang ky kinh doanh cho ho gia dinh; (9) HS trg chi phi
mai tang cho doi tuong bao trg xa hoi; (10) Thu tuc khai sinh lan dau.

- Két qua ra soat:

- S6 TTHC dé nghi bai bé: 01 TTHC (Cép gidy xac nhén tinh trang hon nhén).

- 86 TTHC dé nghi stra d6i: 01 TTHC (Cho phép chuyén muc dich str dung dat
d6i voi trudng hop khong thude dién chap thuan chi truong dau tu theo quy dinh cua
phap luat vé dat dai ma nguoi xin chuyén muc dich st dung dét 1a ho gia dinh, ca
nhan).

- S6 luong van ban dé nghi stra d6i, bo sung dé thyc hién phuong an cat giam,
don gian héa: 02 vin ban, gdm:

+ Quyét dinh s6 1599/QD-UBND ngay 27/6/2025 ciia UBND tinh vé cong bd
Danh myc va Quy trinh ndi b thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén quan 1y ctia nganh
Tu phép ap dung tai UBND cip x4 trén dia ban tinh Ha Tinh.

+ Quyet dinh 56 1642/QD-UBND ngay 28/6/2025 cua UBND tinh Ha Tinh vé
Cong bd Danh muc va Quy trinh ndi bd tht tuc hanh chinh linh vuc Dat dai thudc
pham vi chirc nang quan 1y cua nganh ndng nghi¢p va moi trudong ap dung tai UBND
cap x4 trén dia ban tinh Ha Tinh.
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S. Tlep nhén, xir ly phén anh, klen nghi vé quy dinh, TTHC

- T6ng s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cao: 2 PAKN lién quan
dén linh vuc ho tich va cap phép xay dung.

- S6 phan anh, kién nghi da xr 1y: 2; trong d6, s6 di dugc dang tai cong khai: 2.

- S6 phén anh, kién nghi dang xu ly: 0.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

6.1 Vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

UBND phudng chi dao quyét liét thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay

23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC (da dugc stra doi, bd sung); Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP ngay
26/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong
tai BO phan Mot cura va Céng Dich vu cong quéc gia; 100% thu tuc hanh chinh du
diéu kién dugc tiép nhan truc tuyén; HO so dugc luu 1ap day du, phiéu tiép nhan va
tra két qua, phiéu kiém soat quy trinh giai quyét hod so chit ché va luu trir cing hd so
TTHC mdt cach khoa hoc, tao thuan lgi cho viéc theo doi, gidm sat, kiém soat qua
trinh giai quyét TTHC.

6.2 V& két qua tiép nhan, giai quyét TTHC

Tiép nhan 1.910 ho so, da giai quyét 1.357 ho so dat ty 1é dang han 100%; dang
giai quyét 143 ho so, tra bo sung 263 hd so; tra khong du diéu kién va xin rat 147 ho
so; khong ¢ ho so qua han.

Tiép nhan va xtr 1y 2942 ho so chimg thuc trong d6 ban gidy 1482 ban; ban dién
tor 1460 ban.

6.3. Két qua thuc hién dich vu cong truc tuyén (DVCTT)

Tiép nhan va xtr Iy 1.538 ho so truc tuyén mot phan dat ty 18 100%

Tiép nhan va xtr Iy 279 ho so truc tuyén toan phan dat ty 16 100%.

S6 hoa thanh phan 1.910/1.910 ho so dat ty 16 100%

S6 hoa két qua 1.507/1.507 ho so dat ty 18 100%

Tai st dung thanh phan 1855 ho so.

Thu phi truc tuyén 487/487 ho so dat ty 16 100%, trong d6 phi 10.266.000d, 18
phi 1.770.000d (Do 16i cong dich vu cong bao 8 hd so thu phi truc tiép, tuy nhién
thuc té thu truc tuyén).

7. Truyén thong hd tro hoat dong klém soat TTHC

- UBND phuong da xay dung, trién khai K& hoach s6 297/KH-UBND ngay
28/7/2025 Ve tuyén truyen cai cach hanh chinh trén dia ban nam 2025; chi dao cac t6
chuyén dm 5O cong dong tuyén truyen hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh; thuong
xuyén nam bat kién nghi, de xuat ctia ngudi dan, doanh nghiép vé thi tuc hanh chinh
dé tong hop bao cao dé xuét cat giam cac thi tuc ruom ra;

- Chu dong cap nhat kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van ban chi dao, thong
tin vé klém soat TTHC va toan b TTHC do UBND tinh cong bd; niém yét ndi dung,
dia chi, s6 dién thoai tiép nhan y kién phan anh, kién nghi trén Cong/Trang thong tin
dién tir cua don vi, dia phuong; ding tai cac tin bai, van ban chi dao diéu hanh vé cong
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tac kiém soat TTHC 1én Cong/ Trang thong tin dién tir giup ngudi dan va doanh nghiép
tiép can, khai thac, thong tin vé TTHC thuén tién, nhanh chong.

- Chi dao t6 chuyén ddi s6 cong dong tuyén truyén dé ngudi dan, t6 chire doanh
nghiép tham gia vao hoat dong cai cach TTHC, gop phan nang cao tinh than trach
nhiém, thai d6 phuc vu, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét cac TTHC cua
ddi ngli can bo cong churc, vién chirc.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

- Pugc su quan tim, chi dao quyét liét cua cép uy, chinh quyen va sy giup do
cua cac so, nganh co lién quan nén viéc thue hién cac nhiém vu vé TTHC duoc trién
khai kip thoi, ding tién do.

- Cong tac kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong
trén dja ban phudng trong quy I1I ndm 2025 da dat nhimg két qua tich cuc. Cac phong
chuyén mén va Trung tam Phuc vy hanh chinh cong di tich cyc trong viéc trién khai
cac ké hoach va cac vin ban huodng dan, don ddc, chi dao, diéu hanh. Bén canh nhirng
nhiém vu thuong xuyén trong cong tac kiém soat TTHC, UBND phuong trién khai
day du, kip thoi, co hiéu qua cac nhiém vy do UBND tinh giao khi thuc hién chinh
quyén dia phuong 2 cép.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong tiép nhan giai quyet thu tuc hanh
chinh dam bao thong sudt; trang thiét bi, nhan luc duoc dau tu va bé tri kip thoi.

- Viéc thuc hién TTHC cua cac co quan nganh doc Trung wong dong trén dia
ban tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cung véi nhitng d6i méi cai cach TTHC
co ban dap ung dugc sy hai long cua t6 chirc, ca nhan, doanh nghiép khi dén giao
dich.

2. Kho khan, vurong mic

Trong quy III, UBND phudng Song Tri trién khai co hiéu qua cong tac klem
soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tur, khong co
kho6 khin vudng mic trong qua trinh thuc hién.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV

- Tiép tuc trién khai toan dién c6 hiéu qua cac nhiém vu kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mot ctra mot cira lién thong trén dia ban phuong.

- Tang cuong cong tac truyén thong, da dang phuong phap tuyén truyén dé tao
su lan toa vé cai cach TTHC, tao diéu kién d& dang tiép can, str dung dich vu cong
truc tuyén cho ca nhén, to chirc.

- T6 chirc kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira,
mot cua lién thong va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudong dién ti kip thoi
khéc phuc nhiing mat han ché con ton tai, thuc hién tdt cong tac thong tin bao cdo
theo quy dinh; Tiép nhan va kip thoi xir Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh
va hanh vi hanh chinh.

- Thuong xuyén danh gid mirc dd hai long ctia ca nhan, td churc vé thai do phuc



vu va giai quyét ho s0 qua cac hinh thirc: Quet ma QR, may cam ung tai quay.

- Thuc hién t6t cong tac giai quyét ho so TTHC, khong dé xay ra tinh trang
chim, qua han; néng cao dao duc cong vu trong giai quyet ho so TTHC; dam bao
100% thii tuc hanh chinh thudc thim quyén co phat sinh hé so duoc tiép nhan truc tuyén.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

De nghi UBND tinh chi dao ra soat cac thu tuc hanh chinh linh vyc dat dai da
dugc cau hinh trén cong dich vu cong quoc gia phu hop voi gidy hen tiép nhan va tra
két qua. Hién nay viéc hen ngay tra két qua con chdng chéo véi bo thu tuc, mat khac
dé nghi ghi rd s6 ngdy giai quyét tinh bang ngay lam viéc.

Trén ddy bao céo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot
ctra, mdt ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién t Quy Il nam 2025; UBND phuong Song Tri bdo cédo
UBND tinh dugc biét, chi dao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
_ Iglllm t'rel? | PCT UBND ph KT. CHUTICH

- Chu tich, cac phuong; . >

- Van phong HDND&UBND phuong; PHO CHU TICH
- Cac phong chuyén mon thugc UBND phuong;
- Luu: V.

Gui VB dién tir./.

Tran Nam Vi
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